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Vidéosurveillance dans la boutique de design

Le défi 
La charmante boutique Donodare fait depuis 
15 ans partie intégrante du paysage commer-
cial de Horgen ZH. Elle présente sur 85 m² une 
sélection exquise de mode élégante, de bijoux 
chics et d’accessoires tendance pour la maison. 
Le nom italien Donodare reflète la philosophie 
et la passion de sa propriétaire qui souhaite 
offrir à chaque client une expérience d'achat 
unique. 
Bien que la boutique n’occupe qu’une seule 
pièce au rez-de-chaussée, il n’est pas possible 
de tout voir depuis la zone des caisses
à cause de l’agencement. La nécessité d’une 
vidéosurveillance améliorant la visibilité dans 
toute la boutique se fait particulièrement sentir 
pendant les heures de pointe. 
L’installation ne devait pas être trop chère mais 
fonctionner tout de même de manière profes-
sionnelle et simple. Les images des caméras 
devaient être non seulement affichées en 
temps réel mais aussi enregistrées pour servir 
de preuve dans l’élucidation d’incidents.

La solution
Simple et bon marché. Des caméras mini-dôme 
ont été montées au plafond pour pouvoir sur-
veiller les recoins peu visibles du magasin. Elles 
transmettent, via l’Ethernet, leurs vidéos à un 
routeur LAN et, de là, à l’enregistreur vidéo. À 
la caisse, une simple tablette montre les vidéos 
de toutes les caméras sur le réseau sans fil. La 
propriétaire du magasin peut aussi accéder 
aux données de surveillance par l’Internet en 
dehors de la boutique. Ces données sont auto-
matiquement effacées après 15 jours. Tous les 
besoins sont satisfaits de manière allégée mais 
professionnelle avec les produits de la marque 
eneo. 
Vidéosurveillance de KOCH
Ce projet montre que cela vaut vraiment la 
peine de s’adresser aussi à un professionnel 
pour des projets de magasin plus modestes 
ou pour le domaine privé. Avec KOCH comme 
partenaire, ce professionnel peut aussi être 
votre installateur-électricien de confiance.



Technique de caméras 
4 caméras mini-dôme d’une résolution de 5 méga-
pixels avec un angle de vue de 156° sont montées 
au plafond dans les coins du local.
La fonction d’analyse IA intégrée «reconnaissance 
d’êtres humains» est activée sur ces caméras de la 
marque eneo.

Réseau IP
Les caméras et l'enregistreur vidéo sont intégrés 
dans le réseau local et les caméras sont alimentées 
par PoE. 
Les données vidéo enregistrées sur l’enregistreur 
sont aussi accessibles sur Internet.
 
Gestion vidéo 
Le logiciel de gestion vidéo eneo INSIGHT est livré 
gratuitement en version desktop ou mobile avec 
les caméra et l’enregistreur eneo de la série IN. Le 
logiciel prend en charge la sauvegarde, l'affichage 
et l'analyse des données vidéo enregistrées. C'est 
également avec ce logiciel que l’on configure la 
fonction d’analyse IA directement intégrée dans les 
caméras.

Autres applications
René Koch SA est surtout connue pour son 
système d’interphone TC:Bus, une solution déjà 
éprouvée depuis des dizaines d’années.
KOCH est également le partenaire idéal pour les 
systèmes de contrôle d’accès, les installations In-
tercom ou une utilisation combinée de toutes ces 
solutions.
Nous nous faisons un plaisir de vous conseiller.

«Ce système de vidéosurveillance me procure une 
sensation de sécurité accrue pendant les heures 
d’ouverture du magasin et en dehors, même si je 
n’ai heureusement encore jamais dû signaler un vol 
ou un cambriolage jusqu’à présent. J’ai beaucoup 
apprécié les conseils personalisés et la mise en 
service simple du système de vidéosurveillance 
dans ma boutique. Je recommande sans réserve 
René Koch SA.»

Donatella, propriétaire de la boutique Donodare 
www.donodare.ch
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Les accessoires de mode et les bijoux exquis ne demandent qu’à être essayés.

La tablette permet de visionner les flux vidéo de toutes les caméras en même temps 
derrière le comptoir du magasin.

Bien que sa superficie ne soit que de 85 m2, il est difficile d'avoir une vue d’ensemble 
du magasin depuis le comptoir.

4 caméras dôme au plafond permettent de surveiller tous les recoins de la boutique 
tendance.
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